INDEX EDUCATION

AISONS avance wcole

Politique de la sécurité

INDEX EDUCATION a engagé, il y a peu, une démarche ISO 9001 afin de formaliser ses pratiques, pour les
pérenniser et matérialiser sa politique de qualité.

En tant qu’hébergeur de données, nous nous devons d’accompagner cette certification de celle dédiée a la
sécurité des données. C'est la premiére des exigences que nous devons a nos clients, c’est une des premiéres
raisons pour lesquelles ils choisissent de nous faire confiance.

C’est dans ce cadre que notre démarche ISO 27001 v2013 a été engagée.

Depuis 10 ans maintenant, nous hébergeons des données confidentielles concernant plusieurs millions d’éléves
ainsi que leurs familles. Notre engagement dans la sécurité a toujours été une priorité, toutefois pour aller plus
loin, il nous parait indispensable d’offrir aux établissements les garanties d’une certification qui s’appuie sur des
standards de sécurité internationalement reconnus. C’est ainsi que nous pouvons nous inscrire formellement
dans une démarche d’amélioration continue.

Depuis le 30 juillet 2020, notre prestation d’hébergement est certifiée ISO 27001 par un des organismes les plus
exigeants en la matiere.

Toutefois, les formalismes retenus, quelle que soit leur rigueur, n’enléveront rien de notre réactivité, qui est au
cceur de notre succes, et ne doivent pas nous dispenser de toujours positionner notre action par rapport aux
objectifs suivants :

v/ La sécurité des données de nos clients

v La conformité de nos produits 3 I'état de I'art
v/ La sécurité de I'ensemble de nos services

v La sécurité des conditions de travail

IIs restent nos points de repéres essentiels pour guider notre action et notre réflexion.

Fait a Marseille, le 24 septembre 2020




